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CODICE ETICO
{(art 1 lettera n D.M. 150/23)
Il presente Codice etico contiene le regole di condotta dell’Organismo e dei Mediatori
Art. 1

U'Organismo di mediazione A.D.R. Tiber nella persona del Responsabile dell’Organismo deve assicurarsi che i
Mediatori nominati nel procedimento siano indipendenti, imparziali e neutrali rispetto all'incarico loro
affidato. Fermo restando il principio della rotazione nellassegnazione degli incarichi, il Respansabile
deli'Organismo deve assicurarsi che il Mediatore nominato abbia la competenza professionale necessaria per
I'espletamento dellincarico e sia in regola con gli aggiornamenti professionali necessari per la permanenza
nel Registro istituito presso il Ministero della Giustizia.

Laddove il Mediatore nominato, in qualsiasi fase del procedimento ritenesse di non avere le competenze
professionali per I'espletamento dell'incarico, owvero avesse avuto rapporti con una delle parti tali da
pregiudicare la sua imparzialitd, ovvero ancora potesse avere un qualsiasi interesse direttamente efo
indirettamente ricollegabile allincarico assegnatogli, dowrd darne immediata notizia al Responsabile
dell’Organismo, che provvedera senza indugio alla sua sostituzione.

Art. 2

LOrganismo di mediazione A.D.R. Tiber, nelfa persona del Responsabile dell'Organismo, al fine di garantire
che i Mediatori siano aggiornati sulle tecniche di mediazione e sulla normativa nazionale e sugli arresti
giurisprudenziali in materia di mediazione, oltre ad assicurarsi che c¢iascun mediatore iscritto nelfelenco
dell'Organismo curi la formazione continua prevista dal D.M. 150/23, organizza delle riunioni finalizzate
all'aggiornamento professionale anche attraverso if reciproco confronto con gli altri mediatori sulle questioni
controverse. Il Responsabile dell'Organismo si assicura che ogni mediatore sia pienamente a conoscenza delle
agevolazioni fiscali previste dalla legge in materia di mediazione civile e commerciale.

Art.2

I Mediatori iscritti nell'elenco dell’Organismo di mediazione si ispirano ai principi contenuti nel codice
europeo di condotta per Mediatori che vengono di seguito riportati:

Competenza

I mediatori devono essere competenti e conoscere a fondo il procedimento di mediazione. Elementi rilevanti
comprendono una formazione adeguata ed un continuo aggiornamento della propria istruzione e pratica
nelle eapacita di mediazione, avuto riguardo alle norme pertinenti ed ai sistemi di accesso aila professione.
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Nomina

Il mediatore deve consultarsi con le parti o i loro procuratort se nominati, riguardo alle date in cui la
mediazione potra aver luogo. Prima di accettare l'incarico, il mediatore deve verificare di essere dotato della
preparazione e competenza necessarie a condurre la mediazione del caso proposte e, su richiesta, dovra
fornire alle part informazioni in merito.

Indennita

Ove non sia stato gia previsto, il mediatore deve sempre fornire alle parti informazioni complete sulle
modalita di remunerazione dell'Organismo previste dalla tabelia depositata presso il Ministero della Giustizia.

Indipendenza

Qualora esistano circostanze che possano (o possano sembrare) intaccare l'indipendenza del mediatore o
determinare un conflitto di interessi, il mediatore deve informarne le parti prima di agire o di proseguire la
propria opera, Le suddette circostanze includono: — qualsiast relazione di tipo personale o professionale con
una delle parti; — qualsiasi interesse di tipo economico o di altro genere, diretto o indiretto, in relazione
ali'esito della mediazione; In tali casi il Mediatore nominato informa immediatamente le parti ed il
Responsabile delf'Organismo.

Imparzialita

il mediatore deve in ogni momento agire nei confronti delle parti in modo imparziale, cercando altresi di
apparire come tale, e deve impegnarsi ad assistere equamente tutte le parti nel procedimento di mediazione.

Pracedura

Il mediatore deve sincerarsi che le parti coinvolte nella mediazione comprendano le caratteristiche del
procedimento di mediazione ed il ruole del mediatore e delle parti nell'ambito dello stesso.

I mediatore deve, in particolare, fare in modo che prima dell'avvio della mediazione le parti abbiano
compreso le modalita, la natura, gli effetti del procedimento di mediazione, ivi incluse le disposizioni
applicabili in tema di ohblighi di riservatezza in capo al mediatore e alle parti. Se lo reputa opportuno, il
mediatore pud ascoliare le part separatamente.

Fine del procedimento

il mediatore deve adottare tutte le misure appropriate affinché I'eventuale accordo raggiunto tra le parti si
fondi su un consenso informato e tutte le parti ne comprendano | termini. Le parti possono decidere di non
proseguire nella mediazione in qualsiasi momento, senza fornire alcuna giustificazione. il mediatore deve, su
richiesta delle parti ¢ nei limiti della propria competenza, informare le parti delle modalita in cui le stesse
possono formalizzare I'accordo e delle possibilita di rendere Faccordo esecutivo.
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Riservatezza

Il mediatore deve mantenere la riservatezza su tutte le informazioni derivant dalla mediazione o relative ad
essa, compresa la circostanza che la mediazione & in corso o si & svolta. Qualsiasi informaziene riservata
comunicata al mediatore da una delle parti, non dovra essere rivelata all’altra senza il consenso della parte .
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